AT TURDE OG VILLE – HELE VEJEN

Referat af EK’ Landskonference

Foreningen af Erhvervskvinder (EK)

8.11.03 på Schæffergården i Gentofte

Regitze Schrøder, formand for EK København, bød velkommen til de  knap 100 erhvervskvinder, der var mødt op til Landskonferencen, som holdes hvert 1½ år på skift i en af EK’s 8 lokalafdelinger. Turen var denne gang kommet til København. EK er en stærk, landsdækkende forening, og medlemstallet er gået betragteligt op i de senere år. Mange fra lokalafdelingerne var mødt op, så kontakter kunne styrkes, og erfaringer udveksles på tværs af landet. Regitze så frem til en oplevelsesrig og fornøjelig dag og takkede sponsorerne* for bidrag til konferencen.

’At turde og ville – hele vejen’ v/koncernchef, adm.dir. Stine Bosse, Tryg Vestas Gruppen

Stine Bosse havde valgt at inspirere over konferencens hovedtema. Hun blev tidligere på året valgt til Årets Erhvervskvinde 2003 og har gjort det, mange drømmer om at gøre. Hun har mand og børn i en stor familie og er alligevel kommet helt til tops. Det kræver mod at nå så langt. Hun hører nu til blandt Nordens højest placerede erhvervskvinder og er en klar rollemodel.

Stine Bosses egen ’udviklingsrejse’ er gået fra forskellige funktionsstillinger i Tryg til jobbet som koncernchef i en virksomhed, der har knap 4.500 medarbejdere og 2 millioner privatkunder i Norden. Visionen er at blive Nordens bedst indtjenende tryghedsleverandør, og ambitionerne er bl.a. kundeorientering, effektivitet i processer og at være en attraktiv arbejdsplads.

Relativt mange kvinder er i virksomheden ledere på mellemlederniveau, men kvinderne er stadig i mindretal i topledelsen – 15% på direktørniveau i Tryg. Virksomheden ønsker flere kvinder i ledelsen - ledelsespotentialet skal udnyttes. I en undersøgelse i virksomheden har man spurgt til, hvad der skal til for, at flere kvinder siger ja til at blive ledere. Svarene viser, at der er behov for et ’nyt lederbillede’ (større tidsmæssig fleksibilitet); der skal være større tryghed om lederjobbet; der må ikke tages særlige hensyn til kvinder; der skal skabes ’øvepladser’ (fx starte som projektleder); man skal blive en del af et lederkorps; og prioritering af netværk og mentorskab.

Flere kvinder på topledelsesniveau kræver, at kvinderne kan, vil og tør. Det er Stines erfaring, at mange kvinder kan – og at flere kvinder kan mere end de tror. Men klart at kvinderne skal ville ledelse, hvad der kræver, at man skal tage beslutninger og prioritere - jo mere omsiggribende, desto højere man kommer op i ledelseshierarkiet. At turde handler om at tage springet – eller at læne sig ud dér, hvor der ikke længere er nogen platform. Hun selv var ikke i tvivl om, at hun som kvinde både kunne og ville – og egentlig havde hun ikke overvejet, om hun turde. Hun gjorde det bare. Det var mere pressen og omgivelserne, der undrende spurgte til, hvordan hun som kvinde turde gå ind i et sådant job som topleder.

Det er en af Stines pointer, at kvindelige ledere ikke er bedre end mandlige, men at kvinder  på grund af deres udgangspunkt og livserfaringer kan tilføre ledelsen nye indfaldsvinkler og måder at lede på. Hun selv får det skudsmål, at hun er god til at skabe åbenhed og råderum. Hvis kvinder og mænd spejler sig i hinanden og vil have dialogen, så kan de sammen skabe noget, der giver interessante resultater. Derfor er det også en pligt i virksomheden, at der ved valg af leder på alle niveauer skal indstilles både en kvinde og en mand. Men samtidig er der pligt til at vælge ’den bedste’. Virksomheden og hun selv er imod kønskvotering.

Hun ved, at hun af mange bliver opfattet som en rollemodel. Det har hun selv lidt svært ved at se, men hun er ved at finde ud af, at hun ikke blot har én, men flere hovedroller: Hun er direktør, datter, hustru, veninde, kollega og mor. Det kræver tid og indlevelse at springe ud af og ind i de forskellige roller. Og vigtigt er det at skabe tid til sig selv både i dagligdagen (find noget, der driver på privatsiden) og i ferier (ferierne er fredhellige), hvor man kan lade op. Find inspiration – lød hendes råd - hos jeres bedstemødre eller oldemødre, som kunne få tingene til at fungere med stor børneflok, mand, hjem og lønarbejde. De blev ikke kaldt rollemodeller, men de turde og ville – hele vejen.

Danmarks bedste arbejdsplads i 2002 – hvordan kunne det lade sig gøre – uden kvinder i ledelse og bestyrelse? v/adm.dir. Kenneth Iversen, Unimerco

Unimerco blev i 2002 valgt til Danmarks bedste arbejdsplads af medarbejderne og i 2003 placeret i kategorien ’10 bedste arbejdspladser i EU’. Hvordan lader det sig gøre?

Unimerco, som bl.a. producerer scannerværktøjer til bil- og flyindustrien, har de seneste 25 år udviklet sig gennem omstilling, udvikling, internationalisering og vækst. På 25 år er virksomheden gået fra at have 35 medarbejdere til 600 medarbejdere, fra 16 mio. kr. i årlig omsætning til 550 mio. kr., og med virksomheder i Europa, USA og snart også i Asien og Østeuropa. En af de væsentligste forudsætninger for en sådan udvikling er, at medarbejderne har den fornødne uddannelse og de rette kvalifikationer. 

Organisationsstrukturen er flad med så få ledelsesniveauer som muligt. Holdidentitet og samarbejde er gennemgående elementer, hvor gensidig tillid og fælles interesser prioriteres. Ligeløn, overskudsdeling og medarbejderskab af virksomheden er for længst indført. Og slår en leder ikke længere til, kan han eller hun fortsætte på ledelsesløn i 3 år eller selv vælge at overgå til anden funktion i virksomheden uden at tabe ansigt. Endvidere er der indført frokostordning, motionsrum og adgang til fysioterapi.

Der findes ikke én bestemt opskrift til at skabe gode medarbejderforhold. Men det er givet at det at skabe gode resultater har en snæver sammenhæng med, at medarbejderne trives, når de er på arbejde. Det gør dem også til glade og hele mennesker, når de har fri. Når holdet er godt, så får man de bedste spillere. Som adm.dir. spiller han selv med på holdet. Han vil ikke gøre ledelse til en kunst. Ledelse handler i høj grad om intuition, følelse og situationsfornemmelse. Han mener, at de egenskaber i højere grad karakteriserer kvinder end mænd. Og henvendt til deltagerne sagde han: ’Så hvis I vil være ledere, så kom an. Der er brug for umiddelbarhed. Det handler om mennesker. Det handler om at få et hold til at fungere i stedet for at behandle den enkelte.’

Der er imidlertid kun én kvindelig leder i Imerco. Hvorfor ikke flere? Ifølge Kent Iversen er det, fordi der er tale om et mandefag – og fordi 80% af de 50 kvinder, der er i virksomheden, er på deltid. Når kvinderne får børn, vælger de at gå på deltid. Og i Imerco kan kvinder som ledere først komme på tale, når kvinderne går på fuld tid igen. Men hvad så med ’delt ledelse’,  blev der spurgt fra salen? Kenneth Iversen mener, at ’delt ledelse’ er teori – og ikke praksis, og han mener desuden, at der ikke er nogen grund til at tage en sådan risiko, så længe der er tilstrækkeligt med folk, der vil være ledere.

Men hvordan kan man blive udnævnt til Danmarks bedste arbejdsplads, når der hverken er kvinder i ledelse eller bestyrelse? lød et spørgsmål fra salen. Det kom der ikke rigtigt noget svar på.

Innovation og entreprenørship v/entreprenør Caroline Søeborg

Caroline Søeborg havde i mange år fuld fart på og vind i sejlene. Hun byggede multimedievirksomheden Mouse House op og grundlagde en videregående uddannelse i digitalt design (Space Invaders). Efter at have solgt den succesrige virksomhed til det svenske IT-firma Cell Network, fortsatte hun som direktør, kreativ chef og som medlem af koncernledelsen i den svenske virksomhed. Det var sjovt, hårdt, og hun havde meget travlt.. Men da krisen kradsede i IT-branchen, begyndte hun at arbejde endnu hårdere, og hun tog nedgangen personligt. Det endte med at gå galt. Hun fik tiltagende kraftig hovedpine og søgte læge. Hun blev omgående indlagt med diagnosen STRESS. 

Hun var 2 måneder helt væk fra arbejdet. I den periode havde hun god tid til at tænke over, hvilke værdier der fremover skulle gælde i hendes liv. Hun begyndte at meditere og at løbetræne - og opdagede, at hun havde en krop. 

Hun vendte tilbage til arbejdet. Det var svært, og angsten for igen at få stress var overvældende. Hun fik en stress coach, som hjalp hende med at lave kontrakter, bl.a. om kun at arbejde højst 45 timer pr. uge og at more sig mere sammen med sine venner. Hun  lærte at lytte til sin krop og er nu overbevist om, at hun aldrig mere vil få stress.

Hun var også begyndt at tænke over, hvordan hun arbejdede. Hun havde startet Mouse House som lyst – og senere var det blevet pligt. Efterhånden blev hun klar over, at hun var nødt til at træffe et valg – og hun sagde sit direktørjob op uden at have et andet job på hånden. Hun tænkte sig om i ½ år og overvejede bl.a., hvad der havde været sjovt i hendes sidste 10 år, og hvor hun havde gjort en forskel. Hun fandt frem til, at i krydsfeltet mellem den kreative verden (kunst, æstetik, det nye og uvante) og den virkelige verden (det strukturerede) – dér befandt hun sig godt. 

Hun har nu valgt at blive entreprenør i designbranchen – og at dele lederskabet med designeren Thomas Lykke. Sammen har de startet virksomheden OeO med det sigte at revitalisere de skandinaviske designtraditioner. De har indgået alliance med den velrenommerede amerikanske virksomhed IDEO med henblik på at udvikle designbranchen på det skandinaviske marked. Caroline kan mærke, at hun kan lide at starte helt forfra og gennemgå en proces, som hun har gjort tidligere. Hun tager sig mere tid nu til at holde fri fra arbejdet, end hun gjorde før. Det drejer sig om at finde sin egen lyst – og den følelse har hun igen fundet i sit nye arbejdsliv.

Med sin ’historie’ vil hun gerne slå et slag for, at man engang imellem stopper op og tænker sig godt om, hvad det er, man foretager sig – og hvor man vil hen med sit liv. Det kræver mod at sige stop og ændre kurs. Men det kan være nødvendigt for at åbne op for et bedre liv. 

Uddeling af EK-pris

EK’s kvindepris uddeles hvert halvandet år. Den gives til en kvinde, der har inspireret andre kvinder til at påtage sig større ansvar og dermed forbedre kvinders muligheder for at avancere på arbejdspladsen og i samfundet. 

Prisen i år gik til direktør Lise Fredslund, Dida Consult. Regitze overrakte prisen og fremhævede, at Lise har haft et utraditionelt karriereforløb. Som kemiingeniør har hun opstartet fabrikker for Novo Nordisk i Sydamerika og været miljøchef i en mandsdomineret branche. Nu er Lise direktør i eget firma med medarbejdertilfredshedsundersøgelser og rådgivning inden for arbejdsmiljø. Lise har ud over egen karriere altid brugt tid og kræfter på at hjælpe andre kvinder frem. Igennem mange år har hun udført en stor arbejdsindsats for EK  bl.a. i Aktivitetsudvalg og i netværksgrupper. Hun har altid givet sig tid til at lytte til kvinder, der har brug for såvel faglig som personlig rådgivning. Tillykke Lise! - Stor applaus fra salen.

Hvor bevæger tidsånden og kvinderne sig hen? v dir. Poul Erik Jakobsen, PEJ-gruppen

Poul Erik Jakobsen underholdt i en provokerende form om tidsånden hos især kvinder – og satte det i relation til karakteristika ved ’den virkelige virkelighed’. 

Tidsånden bevæger sig fra fortiden over nutiden til fremtiden. Fortiden kan være svær at holde fast på. Det er endnu mere vanskeligt med nutiden. Vi er hele tiden på vej et andet sted hen - i hvert fald i tanken. Der er jo så utroligt mange muligheder, og meget der forstyrrer. I den situation bliver det svært at sige noget fornuftigt om blot den nærmeste fremtid. Tidsånden kan føre os på sporet. Hvis vi nærmere analyserer vores holdninger, drømme og adfærd – eller vores forbrug - så ved vi noget om tidsånden. Og her er den nærmeste fremtid med karriere, job, børn og forholdet mellem kvinder og mænd særlig interessant.

Poul Erik gav sit bud på, hvor vi er på vej hen ved at give 15 karakteristika ved tidsånden, fx: frisættelse (individet i centrum), adskillelse (børn, mor, far lever adskilt), valg (mange valg skal tages hele tiden uden klare løsninger), fragmentation (det moderne menneske er situationsbestemt, og vi er meget forskellige alle sammen), hastighed (i susende fart ingen tid til fordybelse).

Vi bombarderes døgnet rundt af tilbud med frit valg på alle hylder. Det sværeste er ikke at vælge – men at vælge fra. I fremtiden vil man demonstrere overskud og sikkerhed, når man vælger fra – og det vil give prestige. Ifølge Poul Erik er kvinder dårligere end mænd til at vælge – og vælge fra. Så dér har kvinderne noget at lære, før de kan påtage sig ledelse. SIG DOG NEJ, opfordrede Poul Erik. 

Vores samfund er i dag meget kompleks. Vi har forladt de ’gamle ankre som stat, kommune, fagforening og kirke’. I stedet er individet sat i centrum, og vi har bygget vores identifikation op omkring ’arbejdet’ som det vigtigste i vores liv – som det, der giver os prestige. Der ser dog ud til at være en nyorientering på vej, idet den nye generation opfatter arbejde på en anden måde – arbejde det er noget, vi tager, når vi kan få det. Der ser ud til at være en anden prioritering på vej af, hvad der er de vigtigste værdier i livet.

Når vores identifikation er bygget op omkring arbejdet, så skete det på et tidspunkt, hvor kvinderne ville have, at deres arbejde skulle figurere på bruttonationalproduktet, sagde Poul Erik. Vores samfund er skruet sådan sammen i dag, at hovedparten af de kvinder, der har et lønarbejde, laver det samme, som de lavede før: de er omsorgsarbejdere, børnepassere, sygeplejersker, læger, kantinearbejdere etc.

Det var Poul Erik’s bud, at vi i det forjagede samfund, vi lever i, benytter os af en række ’flugtruter’ for at komme væk fra den ubalance, der består mellem vores drømme og vores virkelighed – og at kvinder og mænd ofte flygter af forskellige årsager. Vi flygter tilbage i tiden og ind i os selv. Vi dyrker det nære i familien og sportsklubben, forkæler os selv med selvnydelse og drømmer om det perfekte.

Han mener, der er et meget stort behov for at have de dygtige kvinder med i ledelsen – samtidig med at kvinderne bliver ved med ikke at nå til tops i den spidse pyramide. Hvorfor dette skisma? Kvinderne er jo kompetente nok. Men når den lille familie får børn, så sker det så godt som altid, at børnene bliver kvindernes ansvar. Mændene vil gerne bidrage. Men ’i virkeligheden’,  så er det mændene, der vælger dem fra, og kvinderne, der vælger dem til. Og ’i virkeligheden’ vælger kvinderne direktør- og ledelsesjobbene fra – og overlader dem - ofte gerne - til mændene. 

Poul Erik sluttede af med at sige, at i kvindernes univers rangerer hjem, helse, udseende og børn langt højere end karriere og ledelse. Og det kan en kvindekonference som denne ikke lave om på. Og det var OK for Poul Erik Jakobsen. - Tiden var desværre ikke til en dialog med salen.

Equal Opportunities – Women in Leadership – Get fact based v/Elin Schmidt, Vice President Ethics & Social Responsibility, Novo Nordisk

Det var Elin Schmidts opfattelse, at diskussionen om kvinder i ledelse og om ligestilling i det hele tager er gået i selvsving. Det var hendes hovedpointe, at skal vi gøre op med myter, så skal der facts på bordet. 

Det har Novo Nordisk netop valgt at gøre. De har gennemført en undersøgelse om ’diversity’ – om mangfoldighed i virksomheden, hvor kvindeaspektet er et  blandt flere (jfr. bogen ’Advancing Women in Business’, gennemført af Catalyst). 

Elin refererede en række resultater, bl.a. vedr. spørgsmålet: ’Hvad er barriererne for at kvinder avancerer i en organisation som Novo Nordisk?’ Hovedparten af kvinderne (66%) anførte, at den største modstand var de stereotypier, der findes om kvinders roller og evner – mens det kun var en tredjedel af mændene, der mente, at årsagen skulle findes i disse forhold. Resten af mændene (66%) mente, at udsagnet ikke var rigtigt. 

Det er i sådan en undersøgelse vigtigt at diskutere, hvad tallene ’egentlig siger’, og det er vigtigt, at diskussionen bliver taget i virksomheden. Bud fra salen var, at tallene fortalte, at kvinder har god fantasi; eller at kvinder har faste forventninger; eller at kvinder ikke tror på sig selv; at barriererne ligger i ’os selv’. Elin mente at kunne læse tallene således: at kvinder går og bilder sig noget ind – mens mændene siger: ’Tag jer sammen, I ser skygger.’ Det er jo en provokation, som Elin mente, der kunne være noget sandt i.

Et andet eksempel fra undersøgelsen viste, at kvinder og mænd havde vidt forskelligt syn på, om manglen på mentorer er en barriere for, at kvinderne avancerer. 61% af kvinderne svarede ja til, at det var en barriere - mens kun 31% af mændene mente, at det var det, det handlede om. Igen er det vigtigt med en diskussion af, hvilke holdninger og meninger der ligger bag  tallene – og hvad kønsforskellene i svarene består i.

Men der var i undersøgelsen også udsagn, som kvinder og mænd var ret så enige om. Når kvinder ikke avancerer, er det, fordi kvinderne mangler generel ledelseserfaring, og/eller fordi kvinderne er forpligtet over for familie m.v. – her var de to køn i høj grad enige. 

Get facts on the table! Det var Elins pointe, at tal og undersøgelser er et godt værktøj til at aflive myter, og også et velegnet instrument til at få en dialog i gang på arbejdspladsen med henblik på forandringer. Og hun pointerede,  at det er meget væsentligt, at både kvinder og mænd inddrages i den type undersøgelser, hvor man forsøger at afdække holdninger og punktere myter. 

Hun opfordrede til, at deltagerne selv gør noget aktivt for, at dialogen bliver taget i virksomhederne, for som hun sagde: Det er jo tosset at ignorere 50% af talentmassen. Kvinder har en styrke i forhold til mænd, og der er brug for ’active balancing’.

Til sidst spurgte hun forsamlingen: Kan I? Vil I? Tør I? – og lagde dermed op til næste programpunkt.

Walk-and-talk v/Vice President Elin Schmidt, Novo Nordisk, i samarbejde med Trine Sick, TV-journalist og studievært, samt Suzanne Moll, indlandsredaktør på Radioavisen

Trine Sick og Suzanne Moll tog udgangspunkt i Elin’s sidste spørgsmål, og opfordrede deltagerne til at danne små grupper på 3. Temaet, der skulle diskuteres, var: Vil du virkelig gå hele vejen? Tør du? Hvad er fantasi? Leger vi blot med tanken? Eller vil vi rent faktisk.

Grupperne skulle gå en lille tur og diskutere temaet (’walk-and-talk’) - og derefter skrive et par sætninger ned, som de kunne blive enige om. 

Efter en halv times tid var alle tilbage i salen, og de sætninger, man var blevet enige om i grupperne, blev skrevet op på en flipover i salen.

Der var mange udsagn, som gik på, at vi som kvinder både kan, vil og tør. Nogle udsagn var dog med modifikationer: ’Tør vi? Ja, men gider vi? Det handler om livserfaring’ – eller ’Vi både vil og tør. Men gisp! Det har store omkostninger!’ – eller ’Når jeg vil det 100% med hjertet, så tør jeg også!’. 

Der blev en god diskussion i salen med mange forskellige synspunkter, bl.a. at kvinder i højere grad skal synliggøre deres arbejde og ville ledelse dér, hvor de er. Alle skal jo ikke være topledere. Flere gav udtryk for, at det er sjovt at være leder, men at det er et problem, at hele vores identitet ligger i jobbet, og at ledelsesjobbet æder os op. Hvis man vil vælge et lederjob, skal der være plads også til privatlivet og én selv. Det bliver derfor vigtigt at sætte en grænse og prioritere, for vi både kan, vil og tør! 

Tak for i dag

Regitze Schrøder rundede dagens faglige program af og takkede alle oplægsholdere og deltagere for en spændende og tankevækkende dag. Også tak til Konferenceudvalget.

Så var der middag, hvor der var mulighed for at diskutere videre og netværke – og more sig.

* Konferencens sponsorer: 

Majorgården; Lexmark Danmark; GreenHouse; Dansk IT; Ledernes Hovedorganisation; Børsen; Erhvervsbladet: PR Chokolade, Kolding.

Referent: Helle Jacobsen

medlem af bestyrelsen i EK-København
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